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Cargo recurrente:

Pagos únicos:

Tarjeta de crédito:
Dólar estadounidense

y moneda local

Tarjeta de crédito:
Dólar estadounidense

y moneda local

Transferencia bancaria:
Disminuyendo el costo

por transacción.

Paypal *

Te compartimos algunos puntos clave a considerar
al utilizar la nueva plataforma:

*Las opciones de pago disponibles se mostrarán de acuerdo con el
país de residencia.

Otros métodos de pago específicos de cada país*. 

Introducción



1- Ingresar la dirección de facturación: Es importante utilizar la
dirección de residencia del cliente para proporcionar las opciones de
pago correspondientes al país.

2- Elegir la opción de pago: Podrán elegir el tipo de tarjeta y moneda,
local o USD, en la que desean realizar el pago.

Pagos mensuales, trimestrales y cargos recurrentes tendrán la opción
de cargo a  tarjetas de crédito en dólares estadounidenses y monedas
locales.

Cargo recurrente:



3- Completar la información de la tarjeta: Ingresar los datos de la
tarjeta con la cual se autoriza a realizar los cargos recurrentes.

4- Términos y condiciones: Para finalizar la transacción de pago se
deberán aceptar los términos y condiciones.



Ingresar la dirección de facturación: Es importante utilizar la dirección
de residencia del cliente para proporcionar las opciones de pago
correspondientes a su país.

Elegir la opción de pago: Pueden elegir cualquiera de las opciones de
pago disponibles en la pantalla y seguir con los pasos que se visualizaran
en la plataforma. 

Frecuencia de pago anual y semestral tendrán la opción de cargo a
tarjetas de crédito en dólares estadounidenses y monedas locales,
transferencia bancaria, Paypal y otras opciones específicas de cada país. 

Pago único:



Los clientes ahora podrán transferir directamente desde su banco
disminuyendo los costosos gastos de transferencia. Esta opción requiere
un paso adicional. Al elegir transferencia bancaria, se proporcionarán
instrucciones que deberán seguir para efectuar el pago.

Debido a las fluctuaciones monetarias, las instrucciones de transferencia
bancaria tendrán una fecha de caducidad para realizar la transferencia
bancaria (entre 5 y 7 días). Si por alguna razón no se cumple el plazo,
podrán volver a imprimir fácilmente las instrucciones actualizadas desde
la misma pantalla de pago.

Transferencia bancaria:



Las instrucciones se podrán descargar e imprimir para comodidad del
cliente.

En estas instrucciones se especifica el detalle del monto, referencia y
fecha de vigencia para realizar la transferencia bancaria.



Si tienes alguna pregunta o comentario, no dudes
en ponerte en contacto con nuestro equipo en

retencion@olelife.com
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